
【JR東日本Chat Bot】 【どこトレダイヤル】

JR東日本Chat Bot
詳細はこちら

JR東日本アプリ
どこトレ

詳細・登録はこちら

いつでもどこでも簡単♬

ご紹介

【どこトレ】

運行情報の確認はこちら！

遅延情報の
通知が届く！

050-3355-6421

ガイダンスに従い路線名
乗車駅を音声で入力

各路線の運行情報や
今後の列車情報をご案内

今度の下り列車は○時○分発
普通 館山行きです。
現在定刻通り運行しています。
木更津駅にいます。

050 – 2016 - 1600

走行位置が
分かる！

運行情報

МＹ路線設定

よくご利用になる
路線の遅延情報が届く

列車の遅れを加味した

経路検索

ご利用になる列車の
発着時間が検索出来る

【JR東日本 主な問い合わせ電話番号】
お忘れ物案内

ご案内時間 8：00 ～ 20：00

Telephone Information Service
   Information 10：00 ～ 18：00
         (English/Chinese/korean)

050 – 2016 - 1603

列車時刻、運賃・料金、空席情報案内
ご案内時間 8：00 ～ 21：00

050 – 2016 - 1601

弊社に関するご意見・ご要望

 ご案内時間 9：00 ～ 17：00
(土休日、年末年始を除く)

050 – 2016 – 1651
お忘れ物チャットは

こちら ※この情報は2026年6月時点の情報です。
館山駅

列車の運行状況が
電話で確認できる！

※写真・イラストはイメージです。


	スライド 1: いつでもどこでも簡単♬

